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INFORMOVANI O ZPRACOVANI OSOBNICH
UDAJU

spole¢nosti DAFE-PLAST Jihlava, s.r.0.
se sidlem Resslova 10406, Polna, 588 13, ICO: 463 45 4206, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Brn¢, oddil C, vlozka 5525

TotoZnost spravce, v€etné jeho kontaktnich adaju
Zpracovani osobnich udaji

Subjekty osobnich tdaja

Divod a ucel zpracovani

Dalsi pfijemci osobnich udaji

Doba uloZeni osobnich uidaju a jejich ochrana
Prava subjektt idaju

Nk RbhE

1. TOTOZNOST A KONTAKTNI UDAJE SPRAVCE:

Spraveem osobnich udaju je spolecnost DAFE-PLAST Jihlava, s.r.0., se sidlem Resslova 1046,
Polna, 588 13, ICO: 463 45 426, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem
v Brné, oddil C, vlozka 5525 (dale jen ,,spravce®).

Kontaktni adaje spravce jsou:

Adresa provozovny: Resslova 1046, 588 13 Polna

Telefon: (+420) 567 570 711

Mobil: (+420) 777 787 040

Email: sekretariat@dafe.cz

2. ROZSAH ZPRACOVANI OSOBNiICH UDAJU

Zpracovani osobnich udaji se #idi zejména zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tudaja,
ve znéni pozdéjsich predpisu (dale téz “Zakon”); dale pak nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES - obecné nafizeni
o ochrané osobnich udajt; dale jen ,,GDPR®.
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Mizeme zpracovavat tyto osobni udaje:

e jméno a pfijmeni

e datum narozeni

e adresa bydlisté¢ nebo mista realizace zakazky,

e telefonni ¢islo,

e e-mailova adresa,

o fakturacni udaje,

e ICO aDIC (u podnikateli),

e prukaz totoznosti subjektu udaju

e informace o objednaném zbozi a sluzbach,

e fotografie stavby nebo stavebnich otvord, pokud jsou poskytnuty za tcelem zpracovani

nabidky nebo realizace zakazky,

o fotografie stavby za Gcelem ochrany prav a opravnénych zajmu spravee

e komunikaci vedenou se zakaznikem (emailovou, .
Rozsah zpracovavanych udaji se v ramci individualniho pfipadu vzdy omezuje na zakladni
identifika¢ni ddaje, které dostate¢nym zpusobem zabezpeci, aby byl spravce schopen efektivné
plnit ve vztahu k subjektim udaja své povinnosti plynouci z obsahu pravniho vztahu a aby byl
zabezpecen hladky prabéh vyfizovani uzaviené smlouvy, piipadné poskytované sluzby. Spravce
postupuje ohledné rozsahu zpracovani osobnich udaji vzdy v souladu se zakonem.

3. SUBJEKTY OSOBNIiCH UDAJU,
Subjekty osobnich udaju
Subjektem osobnich udaji je kazda identifikovana nebo identifikovatelna fyzicka osoba, jejiz

osobni udaje spravce zpracovava. V podminkach spravee se jedna zejména o zakazniky — fyzické
osoby, kontaktni osoby zakaznika — fyzickych osob 1 pravnickych osob, osoby zasilajici poptavky,
reklamujici zakazniky, servisni zakazniky, navstévniky webovych stranek spolecnosti, zajemce o
zameéstnani u spravce, navstévniky arealu spravce.

Rozsah zpracovavanych udaju se omezuje na zakladni identifikacni ddaje, které dostatecnym
zpusobem zabezpedi jednoznacnou a nezaménitelnou identifikaci osoby, dile na kontaktni udaje
subjektd, a to v takovém rozsahu, aby byl spravce schopen efektivné jednat se svymi zakazniky a
aby byl zabezpecen hladky prubé¢h vyfizovan{ uzaviené smlouvy, pfipadné poskytované sluzby.

V piipadé navstévnika arealu je vyzadovano predlozeni obcanského prukazu za ucelem identifikace
osoby, ktera vstupuje do arealu spravce.

4. DUVODY A UCEL ZPRACOVANI

Osobni udaje subjektt jsou ze strany spravce shromazd'ovany a zpracovavany pouze v nezbytném
rozsahu za tcelem plnéni smlouvy (poskytovani sluzby, umoznéni piistupu), kterd je uzaviena mezi
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spravcem a subjektem udaju. Zpravidla se jednd o plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z uzaviené
smlouvy.

V ptipadé, Ze by spravce chtél osobni tdaje vyuzit 1 k jinym ucelim, nez pro které je shromazdil,
piipadné ve vétsim rozsahu, pozada spravee subjekt udaji o udéleni souhlasu. V navrhu souhlasu
uvede spravce jasn¢ a srozumitelné, pro jaké ucely chce ddaje zpracovavat, pficemz souhlas
subjektu udajut, ¢i jeho pfipadny nesouhlas s poskytnutim udaji, nema zadny vliv na poskytnuti ¢i
neposkytnuti sluzby. Subjekt udaji muize takto udéleny souhlas kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu
nema vliv na zakonnost udaju shromazdénych pfed jeho odvolanim.

Duvody zpracovani osobnich udaji se fidi pfislusnou pravni Gpravou (viz vyse) a jsou zejména
nasledujici:
Vyfizeni poptavky a jednani o uzavieni smlouvy
Spravee zpracovava osobni udaje za ucelem:

e pfijet{ a evidence poptavky,

e komunikace se zajemcem,

e sjednani terminu zaméfent,

e zpracovani cenové nabidky,

e navrhu technického feSeni,

e pfipravy smluvni dokumentace.
Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim
smlouvy na zadost subjektu udaju.

2. Uzavfeni a plnéni smlouvy
Osobni udaje jsou zpracovavany za ucelem fadného splnéni smluvnich povinnosti spravce,
zejména:

e uzavfeni kupni smlouvy nebo smlouvy o dilo,

e zaméfeni stavebnich otvorq,

e objednani materialu,

e vyroby oken, dvefi a dalstho zboZi,

e dopravy vyrobku,

e montaze,

e pfedani dila,

e vystaven{ pfedavacich protokoly,

e poskytovani zaru¢niho a pozarucniho servisu.
Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

3. PInéni zakonnych povinnosti
Spravee zpracovava osobni udaje za ucelem splnéni povinnosti ulozenych pravnimi pfedpisy,
zejména:
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e vedeni ucetnictvi,

o vystavovani danovych dokladu,

e plnéni danovych povinnost,

e vedeni zakonem pozadované evidence,

e vyfizovani prav spottebitela,

e poskytovani soucinnosti organim vefejné moci.

Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR.

4. Vyfizovani reklamaci a servisnich poZadavku
Spravee zpracovava osobni udaje za ucelem:

e evidence reklamaci,

e komunikace se zakaznikem,

e posouzeni opravnénosti reklamace,

e odstranéni vad,

e vedeni servisni dokumentace,

e uplatiovan{ prav a povinnosti ze zaruky a z odpovédnosti za vady.
Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. b) a ¢) GDPR.

5. Ochrana opravnénych zajmu spravce
Spravce muze zpracovavat osobni udaje za Gcelem:
e ochrany svého majetku,
e ochrany pravnich narokd,
e feSeni sport,
e vymahani pohledavek,
e pfedchazeni podvodnému jednani,
e prokazovani splnéni smluvnich povinnosti,
e vedeni interni evidence zakazek,
e zajisténi bezpecnosti informacnich systému.
Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR — opravnény zdjem spravce.

6. Komunikace se zakazniky
Spravce zpracovava osobni idaje za ucelem:

e odpovedi na dotazy,

e poskytovani informaci o prabéhu zakazky,

e sjednavani termini montaze nebo servisu,

e fedeni technickych pozadavkdy,

o zasilani dokumentace souvisejici s realizaci zakazky.
Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

7. Marketing a obchodni sdéleni

Bankovni spojeni: KB Jihlava, &.i.: 502 747 681/ 0100
DIC: CZ46345426 ICO : 46345426 Drizitel certifikatu ISO 9001:2001


http://www.dafe.cz/

DAFE - PLAST Jihlava, s.r.o.
L 1Y Resslova 1046, 588 13 Polna
" tel.: 567 570 711
a e fax.: 567 570 758
| a S‘[ e-mail.: sekretariat@dafe.cz
www.dafe.cz
Zel.linka: 800 100 939

REHAU
QUALITY o\
DESIGN

PLASTOVA A HLINIKOVA OKNA , DVERE , ZIMNI ZAHRADY

Pokud to pravni pfedpisy umoznuji nebo pokud subjekt ddaja udélil souhlas, spravee muze osobni
udaje vyuzivat za ucelem:

e zasilani obchodnich sdéleni,

e informovani o novych vyrobcich a sluzbach,

e zasilani akcnich nabidek,

e pozvanek na prezentacni akce,

e zjiStovani spokojenosti zakazniku,

e zasilani newslettera.
Pravni zaklad:

e ¢l 6 odst. 1 pism. a) GDPR — souhlas subjektu udaji, nebo

e opravnény zajem spravce v piipadech, kdy to umoznuji pravni predpisy.

8. Sprava webovych stranek
P1i vyuzivani webovych stranek mohou byt osobni tdaje zpracovavany za tcelem:
e vyfizen{ dotazt zaslanych prostfednictvim kontaktniho formulafe,
e zajiSténi bezpecnosti webovych stranek,
e spravy uzivatelskych pozadavka,
e méfeni navstévnosti,
e zlepSovani funkcénosti webovych stranek.
Pravni zaklad zpracovani se lidi podle typu pouzivanych cookies a technologii a je uveden v
samostatnych zasadach pouzivani cookies.

9. Ochrana prav a vedeni soudnich ¢i spravnich fizeni
Osobni udaje mohou byt zpracovavany také za acelem:
e uplatnéni nebo obhajoby pravnich naroku,
¢ vedeni soudnich, rozhod¢ich nebo spravnich fizent,
e plnéni povinnosti ulozenych rozhodnutim organt vefejné moci.
Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR a pfipadné ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR.

Spravee neprovadi ve vztahu k subjektim zadné profilovani, subjekt udaji nepodléha ani v ramci
zpracovani osobnich udaji spravecem zadnému automatizovanému zpracovani.

5. DALSI PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU
Spravce neposkytuje shromazdéné udaje zadnym jinym subjektim (vyjma plnéni zdkonnych
povinnosti) a vyjma nasledujicich subjektt, které se podileji na plnéni smlouvy, ktera je pravnim
titulem zpracovan{ osobnich ddaji, pfipadné poskytuji dalsi sluzby spraveci:

= zaméstnanci spravce

= osoby podilejici se na dodani zbozi a sluzeb(pfepravce, smluvni dodavatelé sluzeb atd.)
= osoby zajist’ujici technicky provoz webovych stranek
= financni instituce
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= organy vefejné moci
® poskytovatelé elektronickych sluzeb
* pravn{ a odborni poradci

Spraivee muze dale ve vyjimecnych pfipadech poskytnout udaje subjektim, které poveri
zajistovanim nckterych provoznich cinnosti, a to pouze pro vykon dané cinnosti a pouze
v nezbytném rozsahu (stavaji se zpracovateli). V takovém piipad¢ zajisti (smluvné), aby
zpracovatelé nakladali s udaji ve smyslu platné a ucinné pravni upravy a vzdy pouze v nezbytném
rozsahu, ktery je nutny k plnéni zavazku.

Spravee zpracovavané osobni udaje zabezpecuje v maximalni mozné mife proti jejich zneuziti,
poskozeni ¢i ztraté. Nema v umyslu pfedat informace o subjektech tdaji ani do tfeti zemé, ani
mezinarodni organizaci.

Jinak spravce neposkytuje shromazdéné udaje zadnym dal$im subjektim, tdaje pouziva pouze pro
své interni ucely, pficemz prohlasuje, ze zabezpecuje v maximalni mozné mife shromazdéné osobni
udaje proti jejich zneuziti, poskozeni ¢i ztraté.

6. DOBA ULOZENI OSOBNIiCH UDAJU A JEJICH OCHRANA

Doba, po kterou jsou osobni udaje subjektd uloZeny u spravce, je shodna s dobou, po kterou mezi
smluvnimi stranami trvaji prava a povinnosti zalozené smlouvou, ktera je zakonnym titulem pro
shromazdéni osobnich tudaju (tj. zpravidla minimalné po dobu trvani zaruky ze smlouvy, po jejim
uplynuti i v takovém piipad¢, Ze se smluvni strany dohodly na tom, ze spravce poskytne na zakladé
poptavky subjektu udaji pozarucni servis na vyrobky ¢i sluzby, které byly pfedmétem smlouvy).
Jinak uchovava spravce osobni udaje po dobu, ktera je souladnd s pfislusnymi zakony, z nichz
vyplyvaji pro spravce povinnosti k jejich zpracovani.

Veskeré zpracovavané osobni udaje jsou ze strany spravce pod stalou fyzickou, elektronickou i
proceduralni kontrolou, jsou chranény dostate¢né proti pfistupu neopravnénych osob, pied jejich
znicenim ¢i zneuzitim celého informacniho systému spravcee, pfipadné zaznamu z néj, pficemz
spravce ucinil veskera nutna ¢i potfebna opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému piistupu k osobnim udajum, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym
pfenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz 1 jinému zneuziti.

7. PRAVA SUBJEKTU UDAJU
Subjekt udaji ma v kterykoli okamzik zpracovani jeho osobnich udaju, nasledujici prava (ktera
muze subjekt vzdy uplatnit prostfednictvim kontaktd uvedenych vyse):

a) Pravo na pfistup k informacim (o shromazdénych a zpracovanych osobnich tudajich)
Subjekt tdaji ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni adaje, které se ho tykaji, jsou ¢i
nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajaom.
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b)

d)

g
h)

Spravee poskytne subjektu udaju na vyzadani kopii zpracovavanych adaju, a to jak v papirové,
tak elektronické forme.

Pravo na opravu — subjekt idaji ma pravo na to, aby spravce bez zbytecného odkladu opravil
nepfesné osobni udaje, které se ho tykajf; s pfihlédnutim k tcelu zpracovani ma subjekt pravo
na doplnéni neuplnych osobnich tadajua.

Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut) — subjekt udaji ma pravo na to, aby spravce bez
zbytecného odkladu vymazal osobni udaje, které se daného subjektu udaju tykaji, a spravce ma
povinnost osobni udaje bez zbyte¢ného odkladu vymazat, pokud osobni tudaje nejsou jiz
potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény, subjekt tdaji odvola svij souhlas, subjekt
udaju vznese namitky proti zpracovan{ a neexistuji zadné pfevazujici opravnéné davody pro
zpracovani, osobni udaje byly zpracovany protipravné, osobni udaje musi byt vymazany ke
splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie.

Pravo na omezeni zpracovani — subjekt udaji ma pravo na to, aby spravce omezil zpracovani,
pokud subjekt udaji popira pfesnost osobnich udaju, zpracovani je protipravni a subjekt udaja
odmita vymaz osobnich udaji a zada misto toho o omezeni jejich pouziti, spravce jiz osobni
udaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt idaji je pozaduje pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku, subjekt tdaju vznesl namitku proti zpracovani.

Pravo na pfenositelnost udaji — subjekt udaju ma z davodu tykajicich se jeho konkrétni
situace pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich tudaju, které se jej tykaji. Spravce
udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné duvody pro zpracovani, které
pfevazuji nad zdjmy nebo pravy a svobodami subjektu udaji, nebo pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroka.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaji — subjekt ddaji ma z dtvodua
tykajicich se jeho konkrétn{ situace pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich
udaju, které se jej tykaji. Spravce osobni idaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavazné
opravnéné diavody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmem nebo pravy a svobodami
subjektu udaju, nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

Pravo kdykoli odvolat udéleny souhlas se zpracovanim.

Pravo podat stiznost u Ufadu na ochranu osobnich tdaji (www.uoou.cz)

Spravce prohlasuje, ze poskytnuté osobni ddaje zpracovava v souladu s platnou a ucéinnou
legislativou.

Za DAFE-PLAST lJihlava, s.r.o.

Jifi Fejta
jednatel
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